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UvoD

Cilem Destina¢niho managementu Moravsky kras a okoli je vytvofit ucelenou nabidku aktivit,
ktera by reflektovala vyjimeéné pfirodni a kulturni dédictvi a pfispivala k rozvoji cestovniho
ruchu v oblasti v souladu se strategickymi zaméry Jihomoravského kraje a nejvyznamnéjsich
aktérl v destinaci.

DMO Moravsky kras a okoli profesionalnim zplisobem propojuje subjekty ptsobici v destinaci,
pfipravuje spolec¢né produkty a koordinuje marketingové kampané, tak aby byl maximalné
vyuzit synergicky efekt ze spoluprace mést, obci, podnikateld a jejich rozpoctd. Vsem
subjektiim, které se pfipoji, nabizi DMO nékolik druhl spoluprace a spolec¢né vystupovani
s jednotnou marketingovou kampani pod znackou Moravsky kras a okoli.

Akéni plan DMO Moravsky kras a okoli je operativni strategicky dokument, ktery navazuje na
dlouhodobou Strategii destina¢niho managementu a marketingu turistické oblasti Moravsky
kras 2021-2025. Ak¢ni plan stanovuje priority v oblasti rozvoje destinace a kroky, které musi
byt realizovany k dosazeni vytyéeného cile pro obdobi 2022—-2023.



3K PLATFORMA CESTOVNIHO RUCHU

Koordinace spoluprace subjektd cestovniho ruchu z verejného i soukromého sektoru
DMO vytvorila zdkladni platformu pro kooperaci, koordinaci a komunikaci subjektt cestovniho
ruchu v destinaci, jejiz setkdvani probiha cca 1x mési¢né. Na schizkach jsou aktéri informovani
o aktivité DMO a soucasné probihd diskuze nad nastinénymi tématy. Dil¢i zmény v rdmci DMO
jsou tak podporeny ,ze spodu”.

V ndsledujicim obdobi dojde k vytvoreni dalSich komunikacnich skupin, které budou odrazet
aktualni potreby. Predpokladd se vytvoreni platformy pro pravidelné setkdvani zastupcl
turistickych informacnich center a zaloZeni jednotlivych pracovnich skupin, které budou
navazany na schvdlené produkty cestovniho ruchu v oblasti.

Jednou ro¢né bude usporadano setkani pro vSechny ¢leny a partnery DMO. Soucasti setkani
bude zhodnoceni hlavni turistické sezény, predstaveni koncepce aktivit pro nasledujici rok a
odborné prispévky k aktudlnim tématfim v oblasti cestovniho ruchu v destinaci. Uéelem
setkani bude i motivace k tvorbé produktl cestovniho ruchu a aktivni zapojeni vSech ¢lent a
partnerd do diskuze nad smérovanim DMO, véetné konstruktivni kritiky a pfipominek.

Odhadované néklady: v ramci persondlnich vydaji DMO (plat manaZzerky); naklady na setkani
propldceny zpétné (obcerstveni)

Misto realizace: Destinace Moravsky kras a okoli

Odpovida: DMO Moravsky kras a okoli

DESTINACNI MARKETING

Hlavni propagacni tiskovina

Ve spolupraci s CCRIM vytvori DMO vlastni propagacni tiskovinu, ktera bude navstévnikim
predstavovat destinaci a propagovat jeji nejvyznamné;jsi turistické cile. Soucasti tiskoviny bude
mapa, kratky text, vycet atraktivit a tipy na vylet. Pfedpoklada se i vytvoreni QR kédu
s odkazem na webové stranky. Tiskovina bude distribuovana vsem ¢lenim a partneriim ihned
po zpracovani, nejpozdéji vsak pred zahajenim turistické sezény 2023.

Odhadované naklady: 100 000k¢
Misto realizace: TIC, partnefi, hlavni turistické cile

Odpovida: DMO Moravsky kras a okoli



Propagacni video

Predpoklada se vytvoreni kratkého propagacniho videa, které by znazornovalo destinaci
Moravsky kras a okoli jako jednotnou turistickou oblast skrasnou pfirodou a
architektonickymi pamatky. Video bude ke zhlédnuti na webovych strankach, socidlnich sitich
a dalSich komunikacnich kanalech ve spolupraci se ¢leny a partnery (obrazovky v zafizeni,
promitani v ramci festivalQ a akci, apod.)

Odhadované naklady: 100 000K¢

Odpovida: DMO Moravsky kras a okoli

Databaze propagacnich fotografii

Pro vizualné atraktivni prezentaci bude pofizeno nékolik profesiondlnich fotografii turistickych
cili. Nové budou pridavany nékteré snimky do spolecné fotobanky Centraly cestovniho ruchu
— Jizni Morava za Ucelem vétsi distribuce (a nasledné lepsiho povédomi o destinaci).

Odhadované naklady: 50 000K¢

Odpovida: DMO Moravsky kras a okoli

Jednotna prezentace a propagace

1. Veletrhy cestovniho ruchu

V souladu s cilem jednotné prezentace bude DMO Moravsky kras a okoli zastupovat ¢leny a
partnery na nejvyznamnéjsich veletrzich cestovniho ruchu. Jedna se zejména o veletrh GO a
REGIONTOUR (Brno) a Holiday World (Praha).

Ve spolupraci s Centrdlou cestovniho ruchu Jizni Morava pfipravi DMO Moravsky kras a okoli
materidly na veletrhy For Bikes (Praha), Brno Expat Fair (Brno), Slovakiatour Bratislava
(Slovensko), World Travel Market London (Velka Britanie) a pripadné dalsi.

Odhadované néklady: v ramci persondlnich vydajl (plat manazerky); ve spolupraci s CCRIM
Misto realizace: veletrhy cestovniho ruchu

Odpovida: DMO Moravsky kras a okoli, CCRIM

2. Prezentace v destinaci

DMO Moravsky kras a okoli zajisti prezentaci ¢lenl a partnerd na nejvyznamnéjsich akcich
poradanych v destinaci. Jedna se zejména o Husi Slavnosti (Boskovice), Vitani sv. Martina
(Blansko) a Zahajeni turistické sezény (Cerna Hora) a dalsich, které vzejdou ze spole¢ného



jednani vramci platformy 3K a kapacity a zajmU organizator( akci. Planuje se rovnéz
zakoupeni vlastniho prezentacniho stanu, vytvoreni roll-up( a reklamni vlajky.

Odhadované naklady: 20 000k¢
Misto realizace: nejvyznamnéjsi akce v destinaci, u partner(

Odpovida: DMO Moravsky kras a okoli, TIC, uréeni ¢lenové a partnefi

KOMUNIKACNI AKTIVITY

WEB — sprava domény www.moravskykras.eu

Bude pokracovat sprava webu jako hlavniho informacniho ndastroje. Jednotlivé zdlozky webu
(tipy na vylet, s détmi, zazitky, ...) budou postupné uvadét ucelenéjsi nabidku turistickych
produkt(, které budou navazany na jednotlivé produkty cestovniho ruchu. Cilem je vytvareni
tematickych balick(i, obsahujicich nejenom vycet atraktivit, ale také smysluplné propojeni
s nabidkou clenl a partnerd. Dojde také k revizi a doplnéni prolink( z dalSich vyznamnych
informacnich on-line kanal( v destinaci. Na web budou pravidelné odkazovat pfispévky na
socidlnich sitich. Vyhledové se predpoklada zakladni jazykova mutace (angli¢tina a némcina).

Odhadované néklady: aktualizace webu v ramci persondlnich vydaji DMO
Odpovida: manazerka DMO Moravsky kras a okoli

Socialni sité

Existujici FB strdnka @moravskykras.eu bude pokracovat ve své Cinnosti — zverejiovani
vlastnich prispévka s atraktivnimi fotografiemi a textem, odkazujicich na zakladni web a
stranky jednotlivych ¢len( a partnerd. Bude rovnéz prinaset informace o vétsich kulturnich,
sportovnich a gastronomickych akci a aktudlnich zajimavostech o destinaci. Pro zvdZzeni bude
nastinéno vyuzivani placenych kampani.

V poloviné roku 2022 byl zaloZen instagramovy profil @moravsky kras_a_okoli. Probiha
nabor novych sledujicich prostfednictvim vlastniho atraktivniho obsahu a fotografii. Oba
komunikaéni kandly ziskavaji profesionalni spravu, kterd bude tvofit prispévky na zakladé
analyzy dat, jenz zohledni popularitu prispévkd, optimalni ¢asy zverejiiovani, apod. Pro zvazeni
bude nastinéno rovnéz vyuzivani placenych kampani.

Odhadované naklady: placené kampané 10 000k¢

Odpovida: manazerka DMO



Press tripy, spoluprace s bloggery, projekt Ambasadora Moravského krasu
DMO ve spolupraci s CCRIM planuje uskutecnit tematické novinarské cesty (tzv. press tripy).
Po definovani ucelu cesty by DMO vytipoval vhodné turistické cile a sluzby, véetné ¢lent a
partnerd DMO. Vystupem budou ¢lanky a fotografie k dalsi propagacni ¢innosti.

Mozna je i spoluprace s bloggery a influencery, jelikoz je patrny pfesun od klasického
advertisingu k vypravéni pribéhl skrze redlné lidi. Stejné tak bude nastinén projekt
ambasadora/ky Moravského krasu a okoli, ktery by se identifikoval s destinaci a Sifil o ni
povédomi.

Odhadované naklady: ve spolupraci s CCRIM
Misto realizace: TOP turistické cile a sluzby

Odpovida: DMO Moravsky kras a okoli, ad hoc pracovni skupiny



PRODUKTY CESTOVNIHO RUCHU

Produkty cestovniho ruchu jsou komplexem vice sluzeb a zazitk(, které spojuje jasné
definované téma. Tvorba se odviji od charakteru a potencialu oblasti, s jejim namétem se
ztotoZnuji mistni obyvatelé i participujici subjekty. DMO Moravsky kras a okoli hraje v procesu
vytvareni produktu cestovniho ruchu zasadni roli. Subjekty jednak vhodné koordinuje a jednak
zajistuje efektivni realizaci jednotlivych krok( vedouci ke vzniku kvalitniho produktu.

Projekt Krasikovo kralovstvi

Projekt byl vytvoren skupinou MAS Moravsky kras jako putovani Sneka Krasika po destinaci.
Je uréen zejména rodindm s détmi, béhem vytvorenych vyletovych tras Ize navstivit rlizné
turistické cile. Do projektu jsou zapojeny i turistickd informacni centra, ve kterych se sbiraji
razitka, za néz poté déti dostanou darek. DMO Moravsky kras a okoli vytvofi projektu lepsi a
ucinnéjsi marketingovou kampan. Je také vhodné zapojit vice subjektl do jiz vytvorenych tras,
pripadné vytvorit trasu dalsi v zavislosti na angaZovanosti ¢len( a partnerd.

Misto realizace: Destinace Moravsky kras a okoli

Odpovida: MAS Moravsky kras, dale vyuZivaji subjekty v CR

Krasobus

Jedna se o sezoénni turistickou autobusovou linku, kterd umoznuje spojeni turistim miticich
do Moravského krasu. Drziteldm jizdenky poskytuje slevy na vstupném ve vybranych
objektech. Do zacatku turistické sezény 2023 vyhodnoti DMO uéinnost slev, otazkou bude
zaclenéni jizdenky do systému univerzalni karty.

Odhadované naklady: 22 000K¢
Misto realizace: Destinace Moravsky kras a okoli

Odpovida: manazerka DMO ve spolupraci s méstem Blansko

Salmovsk3d vstupenka

Novy projekt, ktery nabizi zvyhodnéné vstupné do objektli (Muzeum Blanenska, Zdmek Rajec
nad Svitavou a Katefinska jeskyné), spojené s rodinou Salmu. Zakoupenim jedné vstupenky
ziskava navstévnik vstup hned to téchto tfi cil. Po konci hlavni turistické sezény 2022 dojde
k vyhodnoceni zajm{ ze strany turistd a k mozné modifikaci vstupenky pro nasledujici rok.

V pfipadé pozitivniho ohlasu bude nabidnuto viem ¢lentim a partnerim moZznost rozsireni
turistické nabidky a zapojeni dalSich objekt(.

Odhadované naklady: 4 000K¢



Misto realizace: objekty Salmovské vstupenky, TIC

Odpovida: produkt clena DMO — Muzeum Blanenska, propaguje DMO (manazerka DMO)

Vytvoreni karty pro Moravsky kras a okoli

Prosezénu 2023 bude vytvorena specialni karta oblasti, kterd svym drziteldm bude poskytovat
vyhody u ¢lend a partnerd DMO. Jejim benefitem bude nejenom spolecna prezentace ¢lenl a
partnerd (predpoklada se i vydani brozury a webova prezentace), ale i jednodussi orientace
turistl v destinaci a prerozdéleni ndvstévnosti z vice navstévovanych mist na ta méné.

Odhadované naklady: 20 000k¢
Misto realizace: Destinace Moravsky kras a okoli

Odpovida: manazerka DMO s podporou specidlni pracovni skupina Karta



CASOVY HARMONOGRAM PLANOVANYCH AKTIVIT
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